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Logge inn i DigiPlant



Logge inn i DigiPlant

Ved innlogging må du velge hvilken bedrift du 
representerer

Noen har én bedrift, noen har flere - dette avhenger 
av hvor mange bedrifter du er tilknyttet i Altinn

Hvis ingen bedrifter dukker opp, eller du 
ikke finner den bedriften du ønsker å logge 
inn med, mangler du rettigheter til å 
representere den bedriften.



Les om hvordan du kan løse dette hos 
Altinn:



https://info.altinn.no/hjelp/profil/
enkelttjenester-og-roller/hvordan-gi-en-
enkelttjeneste-og-rolle-til-andre/

https://info.altinn.no/hjelp/profil/enkelttjenester-og-roller/hvordan-gi-en-enkelttjeneste-og-rolle-til-andre/
https://info.altinn.no/hjelp/profil/enkelttjenester-og-roller/hvordan-gi-en-enkelttjeneste-og-rolle-til-andre/
https://info.altinn.no/hjelp/profil/enkelttjenester-og-roller/hvordan-gi-en-enkelttjeneste-og-rolle-til-andre/


Omvisning i Digiplant
Bildene kan avvike litt fra løsningen, siden den 
stadig utvikles



Framsiden
Påbegynte forhåndsmeldinger
Hvis en forhåndsmelding er påbegynt, men ikke sendt inn, ligger 
de i øverste boks. Denne boksen er kun synlig hvis den har 
innhold. 

Nye sertifikater
Her ligger alle nye sertifikater (maks 2 uker gamle) som ikke er 
meldt

Registrerte forhåndsmeldinger
Her ligger forhåndsmeldinger som er registrert, men fysisk kontroll 
er ikke gjennomført

Til vurdering hos Mattilsynet
Her ligger forhåndsmeldingene etter fysisk kontroll. Hvis 
meldingen er forhåndsfrigitt hopper den over denne boksen.

Vurderte forhåndsmeldinger
Her ligger forhåndsmeldinger som er nylig vurdert av Mattilsynet. 
Her ligger meldingene i 2 uker.

Søk etter ePhytosertifikat
Her kan du søke opp ePhytosertifikater som ikke automatisk er 
koblet til din virksomhet

Manuell registrering av forhåndsmeldinger
Her kan du gå for å melde papirsertifikater. 

Omvisning i DigiPlant > Framsiden



Arkiver
Forhåndsmeldinger og sertifikater 
ligger i hvert sitt arkiv. Du finner fram til 
disse fra menyen øverst til høyre.

Forhåndsmelding arkiv

Sertifikat arkiv

Omvisning i DigiPlant > Arkiver



Forhåndsmelding



Opprett forhåndsmelding fra “nye sertifikater”-boksen på framsiden Opprett forhåndsmelding fra sertifikatvisningen

Opprett forhåndsmelding

Opprett forhåndsmelding enten fra framsiden eller fra 
sertifikatvisningen

Forhåndsmelding > Opprett forhåndsmelding



Under oppretting av forhåndsmelding må det 
fylles ut informasjon om blant annet ansvarlig 
importør og ankomstinfo - mye av dette er 
forhåndsutfylt og du trenger bare bekrefte at det 
stemmer.

I tillegg må du svare på noen kontrollspørsmål 
rundt dokumentkontroll (se neste side)

Første side av opprettelse av forhåndsmelding. Med test-data

Forhåndsmelding > Opprett forhåndsmelding



Opprett forhåndsmelding fra 
papirsertifikat

Forhåndsmelding > Opprett forhåndsmelding

For å melde et papirsertifikat kan du scrolle helt ned 
på framsiden og trykk på “manuell registrering av 
forhåndsmeldinger”.



Dokumentkontroll
Dokumentkontrollen består av noen få spørsmål, med 
svaralternativer.



For å gjøre det litt lettere, har vi med et utdrag fra 
sertifikatet, der du kan sjekke detaljene rundt det relevante 
spørsmålet.

Forhåndsmelding > Opprett forhåndsmelding > Dokumentkontroll

Skjermbilde av et spørsmål i dokumentkontrollen (med test-data)



Forhåndsmelding > Opprett forhåndsmelding > Fysisk kontroll

Fysisk kontroll
Når plantene har kommet, må fysisk kontroll 
gjennomføres.



Hvis varene er forhåndsfrigitt av Mattilsynet, vil 
du få beskjed med én gang etter fysisk kontroll 
er sendt inn.

Skjermbilde av et spørsmål i fysisk kontroll med test-data



Ekstern mottaksontrollør



Registrer din bedrift som 
mottakskontrollør

Registrert som mottakskontrollør

Grøntimport AS har valgt Blomquist Blomster AS som sin mottakskontrollør

Når importøren har gjort steget 
på neste side, er det synlig på 
mottakskontrollørens sin profil:

Gå til Innstillinger i menyen øverst til høyre

Velg “Registrere som mottakskontrollør”

Huk av for at din bedrift kan være mottakskontrollør for 
andre bedrifter

Ekstern mottaksontrollør > Registrer din bedrift som mottakskontrollør



Legg til ekstern mottaksontrollør
Gå til Innstillinger i menyen øverst til høyre

Velg “Legg til mottakskontrollør”

Velg mottakskontrolløren du har avtale med.

Velge mottaksontrollør fra nedtrekksmeny Mottakskontrollør er valgt

Den eksterne mottakskontrolløren må ha 
gjort steget på forrige side for å være 
synlig i nedtrekksmenyen.

Ekstern mottaksontrollør > Legg til ekstern mottaksontrollør



Legg til mottaksontrollør i 
forhåndsmeldingen
Under “ankomst” i oppretting av ny 
forhåndsmeldingen kan importør nå velge 
mellom sin egen bedrift og alle bedrifter de 
har valgt som ekstern mottakskontrollør.

Ekstern mottaksontrollør > Legg til mottaksontrollør i forhåndsmeldingen



Spørsmål og tilbakemeldinger



Kontakt utviklingsteamet for spørsmål og tilbakemeldinger på:

digiplant@mattilsynet.no

Takk til alle som har bidratt med tilbakemeldinger så langt! 

Slik kan du gi oss tilbakemeldinger > Kontaktinformasjon


